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„insgesaMt war der 
loCKdown hart”
wie ist eichenauer in China aufgestellt? welche bedeutung hat China für ihr Unter-
nehmen?
die firma hat ihre fühler erstmalig 2005 nach China ausgestreckt. damals wurde 
zunächst ein gemeinschaftsunternehmen mit einem händler gegründet, anschließend 
ein werk zur produktion von Konvektoren bei guangzhou in betrieb genommen. 

schließlich stellte sich die frage: sollte der existierende standort ausgebaut oder 
anderswo ein neues werk in betrieb genommen werden? auch zur beantwortung 
dieser frage bin ich 2014 zu eichenauer gestoßen. dazu habe ich etliche stand-
ortalternativen geprüft. nach vielen sondierungen und treffen mit regierungs- und 
Verwaltungsstellen haben wir 2015 ein wfoe (wholly foreign-owned enterprise) in 
huai’an (provinz Jiangsu) gegründet. der standort bot ausgezeichnete Konditionen 
und gute logistische Voraussetzungen. wir produzieren hier heute sowohl für den 
lokalen Markt, als auch für Kunden in amerika und europa. 

Mit welchen Corona-Maßnahmen der chinesischen regierung sind sie konfrontiert 
worden und wie haben sie darauf reagiert? was waren die größten operativen 
herausforderungen?
das Corona-thema hat uns sehr schnell und sehr hart getroffen. wir hatten für 2019 
und 2020 verschiedene produktionsstarts geplant, zu denen wir zahlreiche deut-
sche experten nach China holen wollten. eine ursprünglich für februar geplante rei-
se musste aufgrund der massiven einschränkungen abgesagt werden. wir konnten 
monatelang nur mit den vor ort vorhandenen Mitarbeitern arbeiten, die gesamte 
Kommunikation mussten wir über zoom und weChat abbilden. das fehlende exper-
tenwissen hat uns durchaus zu schaffen gemacht. erschwerend kam hinzu, dass voll-
kommen unklar war, wann die reisebeschränkungen wieder aufgehoben würden. 

im ergebnis musste der neustart unserer automotive-produktionslinie verschoben 
werden, auch wegen logistischer probleme innerhalb Chinas. die bestellten Maschi-
nen konnten nicht geliefert werden, da sie weder produziert, noch abgenommen 
worden waren. auto- und eisenbahnen waren ohnehin zu; von deutschland aus 
geschickte güter hingen monatelang im zoll fest. 

auch die anreise unseres neuen werksleiters, der zuvor in Mexiko gearbeitet hatte, 
ist abenteuerlich verlaufen. aufgrund der internationalen beschränkungen musste 
er, anders als geplant, direkt von Mexiko nach China reisen – ein aufenthalt in der 
deutschen firmenzentrale ließ sich nicht einrichten.

welche Auswirkungen hatte die Corona-situation auf ihr Geschäft in China?
wir haben uns selbstverständlich an die chinesischen Vorgaben gehalten und 
mussten die produktion für etwa sechs wochen einstellen. während dieser zeit 
haben wir allerdings von staatlichen fördertöpfen profitiert, so dass der einbruch 
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verschmerzbar gewesen ist. dies gilt für praktisch alle einheimischen und ausländi-
schen unternehmen.
insgesamt war der lockdown hart, rigoroser als in deutschland, vielleicht vergleich-
bar mit italien. schulen, universitäten, Kindergärten waren geschlossen, es gab 
erhebliche einschränkungen und ausgangssperren. 

Mit welcher weiteren geschäftlichen entwicklung rechnen sie in China?
wir werden nun im oktober endlich drei Mitarbeiter nach China schicken, um 
den start der automotive-linie zu begleiten. die experten werden dann etwa sechs 
wochen unterwegs sein, weil sie eine zweiwöchige Quarantäne absitzen müssen. 
darauf haben wir unsere leute gut vorbereitet.
leider konnten wir nicht bis zum ende der Quarantänepflicht abwarten. Mit dem 
fall der Quarantänepflicht ist vor dem chinesischen neujahrsfest nicht mehr zu rech-
nen. China hält sich bei dem thema sehr bedeckt und es gibt keine ausnahmen.
einreisende ohne residenten-status müssen die Quarantäne in einem hotel verbrin-
gen, das einem zugewiesen wird. das hotel kann mehr oder weniger komfortabel 
sein; in jedem fall muss man sich darauf einstellen, zwei wochen lang in einem 
hotelzimmer eingesperrt zu sein. wichtig ist, sich gut zu strukturieren, um einem 
lagerkoller zu entgehen. 

nach offiziellen angaben handelt es sich bei allen jetzt noch auftretenden Corona-
fällen um importierte ansteckungen. somit ist nachvollziehbar, dass bei einreisen 
strikt vorgegangen wird. leider ist deshalb jetzt auch der bürokratische aufwand 
bei der Visabeantragung enorm.

Christian Tegethoff 
geschäftsführer Ct executive 
search

entwiCKlungen auf 
deM arbeitsMarKt

interView

wie ist die Lage auf dem chinesischen Arbeitsmarkt?

die arbeitslosenquote lag nach staatlichen angaben im Juni 2020 bei 5,7 prozent 
und damit über dem niveau des Vorjahres - für das gesamtjahr 2019 wurde eine 
arbeitslosigkeit von 3,6 prozent angegeben. damit liegt die gesamtchinesische ar-
beitslosigkeit trotz der Corona-turbulenzen in diesem Jahr auf einem im internatio-
nalen Vergleich immer noch niedrigen niveau. 
allerdings haben vor allem die absolventen des Jahrgangs 2020 große probleme 
auf dem arbeitsmarkt – knapp jeder fünfte von ihnen hatte bis Juni noch keinen 
arbeitsplatz gefunden.

auch für China gilt, dass landesweite statistiken zur arbeitslosigkeit allenfalls die 
groben trends aufzeigen können. unternehmen müssen immer genauer hinschauen 
und die lage in ihrer jeweiligen branche sowie an konkreten standorten betrach-
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ten. denn angesichts der größe und diversität Chinas existieren aus praktischen 
gesichtspunkten viele verschiedene arbeitsmärkte nebeneinander – die situation in 
shanghai ist beispielsweise völlig anders als in den westchinesischen Kleinstädten 
oder auch an tier-2-standorten, also städten der zweiten reihe. 

sind deutsche Unternehmen als Arbeitgeber für chinesische Führungskräfte auch 
weiterhin attraktiv?

deutsche unternehmen stehen auch in China für hochwertige produkte und gelten 
allgemein als gut organisierte und faire arbeitgeber. allerdings gilt diese positive 
wahrnehmung für europäische firmen generell – auch französische, britische oder 
skandinavische arbeitgeber sind in China beliebt. 

Viele Chinesen fühlen sich auch den Vereinigten staaten verbunden, allen aktuellen 
politischen und ökonomischen spannungen zum trotz, und interessieren sich für 
eine arbeit in einem amerikanischen unternehmen. allerdings hat der handelsstreit 
die position der amerikanischen unternehmen geschwächt; vor allem chinesische 
führungskräfte werden sich die perspektiven eines möglichen amerikanischen ar-
beitgebers genau anschauen, bevor sie einen wechsel erwägen. die wirtschaftspo-
litische eskalation der vergangenen Monate hat dieses phänomen weiter verstärkt.

insgesamt haben deutsche firmen zwar einen deutlichen Vorteil gegenüber einhei-
mischen arbeitgebern, aber nicht unbedingt im Vergleich zu anderen europäischen 
Marktteilnehmern. 

hält der Trend zu lokalen Führungsmannschaften auf dem chinesischen Arbeitsmarkt 
weiterhin an? haben expats noch Chancen?

Ja, der trend hält an - die bedeutung von europäischen und amerikanischen ex-
patriates nimmt in China seit längerer zeit ab. es gibt in China immer mehr lokale 
Manager, die hoch qualifiziert sind und führungsaufgaben in internationalen unter-
nehmen übernehmen können. 

auch wenn sich die gehälter der chinesischen führungskräfte in den letzten Jahren 
rasant nach oben bewegt haben, so liegen sie doch weiterhin deutlich unter denen 
ihrer ausländischen Kollegen. Klassische expat-Vergütungspakete umfassen neben 
grundgehalt und bonus auch eine reihe weiterer zulagen wie wohngeld, einen 
firmenwagen, schulgeld, Versicherungen und bezahlte heimflüge. durch die erset-
zung von expatriates durch Chinesen konnten die firmen also ihre personalkosten 
spürbar reduzieren. 

unterstützt wird der trend zur lokalen führungsmannschaft auch durch die aus-
richtung der unternehmen. war China früher vor allem als produktionsstandort zur 
belieferung des weltmarktes interessant, so liegt der fokus der hier arbeitenden 
unternehmen heute oft auf dem chinesischen binnenmarkt. die unternehmens- und 
Vertriebsleitungen konzentrieren sich somit auf chinesische Kunden, was den einsatz 
von lokalem führungspersonal nahelegt. 
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zu nennen sind allerdings auch die „lokalen expats“. dabei handelt es sich um aus-
länder, die dauerhaft in China leben und dort auf grundlage von lokalen arbeitsver-
trägen tätig sind. auch wenn ihre Vergütungen meist über denen ihrer chinesischen 
Kollegen liegen, so beziehen sie in der regel keine zulagen, wie sie im klassischen 
expat-Modell üblich sind. für viele unternehmen sind solche Kandidaten vor allem 
als Country Manager oder werksleiter interessant. 

welche Möglichkeiten haben Mittelständler, gut ausgebildetes Personal zu finden 
und an ihr Unternehmen zu binden?

für die rekrutierung in China stehen den deutschen unternehmen alle international 
geläufigen Methoden zur Verfügung: anzeigenkampagnen im internet und in den 
sozialen Medien, personalvermittlungen und executive-search-firmen, die sich auf 
die besetzung von Managementpositionen spezialisieren. 

allerdings sind die in europa bekannten plattformen in China entweder nicht be-
kannt oder können aufgrund von internetsperren überhaupt nicht genutzt werden. 
so ist statt Xing und linkedin in China dajie verbreitet, ein führendes online-Job-
portal ist 51job. 
Vor allem in Metropolen wie shanghai, peking oder hongkong können die firmen 
auf buchstäblich tausende von personalvermittlungen zurückgreifen, die sich auf 
jede erdenkliche nische spezialisieren. hier fällt es nicht immer leicht, seriöse von 
unseriösen anbietern zu unterscheiden, und es empfiehlt sich, sich vor der beauftra-
gung umzuhören beziehungsweise referenzen abzufragen. 

alle internationalen executive-search-firmen sind in China aktiv, wobei die meis-
ten büros in shanghai unterhalten. die zusammenarbeit mit diesen headhuntern 
empfiehlt sich insbesondere für die vertrauliche besetzung von führungspositionen 
sowie für schwierige fälle – etwa bei rekrutierungen für entlegenere standorte in 
der provinz.

unternehmen mit langfristigen China-plänen sollten in jedem fall eine vorausschau-
ende personalpolitik pflegen und führungskräfte im eigenen haus systematisch auf-
bauen. 
Über längere schulungsaufenthalte in deutschland können nicht nur technische und 
sprachliche fertigkeiten vermittelt werden – ebenso wichtig ist der aufbau eines 
reservoirs von spezialisten und Managern, die mit der unternehmenskultur vertraut 
sind und sich im idealfall langfristig an den arbeitgeber gebunden fühlen. 

besonders in umkämpften branchen ist es wichtig, den Mitarbeitern entwicklungs-
perspektiven im eigenen unternehmen aufzuzeigen, damit möglichst kein interesse 
an einem arbeitgeberwechsel aufkommt. 
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aKtuelle strategien zur personal- 
und gehaltsanpassung

die Corona-pandemie konfrontiert unternehmen auf der ganzen welt mit finanziel-
len und operativen problemen. Viele unternehmen waren gezwungen, ihre perso-
nelle aufstellung anzupassen, um das Überleben und die langfristige entwicklung 
sicherzustellen. eine solche anpassung des personalbestands und des Vergütungs-
systems kann helfen, ein unternehmen krisenfest aufzustellen.

für viele personalabteilungen gehören personalabbau und gehaltskürzungen allerdings 
nicht zu den routineaufgaben. unerfahrene personalmanager können bei lohnkürzun-
gen oder entlassungen deshalb fehler machen, die zu rechtlichen risiken führen.

dieser artikel soll hr-Verantwortlichen dabei helfen, unter berücksichtigung der neu-
esten Vorschriften personalabbau und gehaltskürzungen vorzunehmen, ohne juristi-
sche probleme heraufzubeschwören.

strategien zur Gehaltsanpassung

Versetzung und Gehaltsanpassung

bei Vorliegen bestimmter gründe können arbeitgeber die position und dementspre-
chend die Vergütung eines arbeitnehmers verändern.
artikel 40 des arbeitsvertragsgesetzes der Volksrepublik China impliziert, dass der 
arbeitgeber möglicherweise die position eines arbeitnehmers mit entsprechenden 
anpassungen der Vergütung verändern kann, wenn festgestellt wird, dass der ar-
beitnehmer nicht in der lage ist, seine arbeit zu verrichten. dies kann etwa zutref-
fen, wenn der arbeitnehmer an einer Krankheit leidet und nach ablauf der festge-
legten medizinischen behandlungsdauer nicht in der lage ist, die ursprünglichen 
aufgaben wahrzunehmen.

eine solche Versetzung sollte jedoch mit Vorsicht durchgeführt werden, um potentiell 
nachteilige arbeitsrechtsstreitigkeiten zu vermeiden.  arbeitgeber sind gut beraten, 
die gesetzlichen Verfahren strikt einzuhalten und sicherzustellen, dass die Versetzung 
den örtlichen Vorschriften entspricht. zum beispiel sollte der arbeitgeber bewertungs-
runden für die leistung des arbeitnehmers durchführen und ausreichende beweise für 
die rationalität von Versetzung und gehaltsanpassung sammeln. um die rechtlichen 
risiken zu verringern, wird empfohlen, einen lokalen anwalt zu konsultieren.

Arbeitskosten legal senken

zusätzlich zur oben genannten strategie gibt es weitere Möglichkeiten, um die ar-
beitskosten während einer pandemie gesetzeskonform zu senken.

Chenchen Liu 
senior associate

business advisory service 
team von dezan shira & 
associates, büro shanghai

Allan Xu 
Manager
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Inanspruchnahme von Urlaub: während der Corona-pandemie dürfen unterneh-
men, die die fernarbeitsbedingungen nicht erfüllen, mit ihren Mitarbeitern über die 
inanspruchnahme von urlaub verhandeln. 

Anpassung der Arbeitszeit oder Einführung von Schichtbetrieb: unternehmen kön-
nen auch erwägen, die arbeitszeit zu verkürzen oder einen schichtbetrieb einzufüh-
ren, damit die Vergütungen entsprechend angepasst werden können. entsprechende 
Änderungen können ggf. beim örtlichen personal- und sozialversicherungsamt be-
antragt werden.

Anpassung des Vergütungssystems: der arbeitgeber kann versuchen, auf dem Ver-
handlungsweg das Verhältnis von fixem und variablem Vergütungsanteil zu verändern. 

Aufschub von Gehaltszahlungen: aufgrund höherer gewalt, operativen problemen oder 
aus anderen gründen kann der arbeitgeber die gehaltszahlung für eine bestimmte frist  
aufschieben, die durch die örtlichen lohnzahlungsbestimmungen bestimmt wird.

strategien für das Downsizing von Unternehmen

während einer pandemie kommen unternehmen immer wieder in situationen, in 
denen sie personal abbauen müssen. dies können beispielsweise probleme im ge-
schäftsbetrieb sein, etwa bedingt durch Kapitalmangel oder insolvenz. typisch sind 
auch probleme in der lieferkette, die im extremfall zu einer schieflage oder gar 
schließung des unternehmens führen können. 

es ist jedoch wichtig zu beachten, dass die beendigung von arbeitsverträgen immer 
den bestimmungen des arbeitsvertragsgesetzes der Vr China entsprechen sollte. die 
gründe und Verfahren für den rücktritt müssen dem gesetz entsprechen und dürfen 
nicht vom arbeitgeber selbst festgelegt oder von beiden parteien vereinbart werden.

Wesentliche Änderungen der objektiven Bedingungen

unternehmen können möglicherweise Massenentlassungen durchführen, wenn sich die 
objektiven bedingungen erheblich ändern (artikel 40 des arbeitsvertragsgesetzes).

das gesetz enthält jedoch keine klare definition dieser „objektiven bedingungen“. 
in der regel müssen sich die umstände dergestalt ändern, dass der arbeitsvertrag 
nicht mehr erfüllt werden kann. ein beispiel ist die streichung einer stelle aufgrund 
einer fusion oder einer unternehmensumstrukturierung.

arbeitgeber sollten im einzelfall einen anwalt konsultieren, um festzustellen, ob dies 
eine option für ihre situation ist.

Kündigung aus wirtschaftlichen Gründen

die Kündigung aus wirtschaftlichen gründen ist ein anderer weg, aber die an-
wendbarkeit dieser strategie ist recht restriktiv gefasst.
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eine Kündigung aus wirtschaftlichen gründen kann nur unter vier recht eng definierten 
Voraussetzungen wirksam ausgesprochen werden. außerdem enthält das chinesische 
arbeitsvertragsgesetz strenge anforderungen an die anzahl der entlassungen und die 
Verfahrensanforderungen. unternehmen müssen die wichtigsten punkte des gesetzes 
sorgfältig studieren oder anwälte konsultieren, bevor sie zu diesem Mittel greifen.

darüber hinaus können bestimmte Kategorien von arbeitnehmern grundsätzlich 
nicht aus wirtschaftlichen gründen entlassen werden. dazu gehören arbeitnehmer 
nach einem arbeitsunfall oder mit einer berufskrankheit, arbeitnehmer in medizini-
scher behandlung, arbeitnehmerinnen in der schwangerschaft, Mutterschaft oder 
stillzeit oder arbeitnehmer, die mehr als 15 aufeinanderfolgende Jahre gearbeitet 
haben und in weniger als fünf Jahren das gesetzliche rentenalter erreichen.

Auflösung des Unternehmens

Massenentlassungen sind möglich, wenn die lizenz des unternehmens widerrufen 
wird, das unternehmen geschlossen werden muss oder der arbeitgeber beschlossen 
hat, das unternehmen aufzulösen. allerdings sind auch in diesen fällen bestimmte 
gesetzliche regelungen zu beachten. 

Abfindung und Ausgleichszahlung

solange der Mitarbeiter nicht gegen die unternehmensrichtlinien verstoßen oder ei-
nen schwerwiegenden fehler begangen hat, müssen arbeitgeber den Mitarbeitern 
auf der grundlage ihrer dienstjahre abfindungen und entschädigungen zahlen. 

dies bedeutet, dass arbeitgeber die durchschnittliche Vergütung für einen Monat 
(einschließlich bruttogehalt, Jahresbonus, sonstiger zulagen) multipliziert mit der 
anzahl der Jahre zahlen sollen, in denen der arbeitnehmer für das unternehmen 
gearbeitet hat. eine zusätzliche Vergütung von einem Monat kann anstelle einer 
dreißigtägigen Kündigungsfrist an den Mitarbeiter gezahlt werden.

die „durchschnittliche Vergütung für einen Monat“ wird auf grundlage des durch-
schnitts der letzten zwölf Monate vor der Kündigung berechnet.

Juristische risiken: empfehlungen

wenn ein unternehmen eine entlassung in betracht zieht, muss es das risiko be-
rücksichtigen, gegen die arbeitsgesetze zu verstoßen, was zu arbeitskonflikten und 
von Mitarbeitern angestrengten Klagen führen kann. in sensiblen zeiten können 
Massenentlassungen das unternehmen auch einer verstärkten aufsicht durch die 
zuständigen lokalen regierungsstellen unterwerfen. 

es ist deshalb empfehlenswert, die zustimmung der Verwaltung im Voraus einzuholen.
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darüber hinaus sollten unternehmen besonders auf die Mitarbeiter in schlüsselpo-
sitionen achten.  Mitarbeiter, die über informationen über ein fehlverhalten des un-
ternehmens verfügen, könnten die unregelmäßigkeit den zuständigen regierungs-
stellen melden. dies könnte einen staatlichen untersuchungsprozess auslösen und 
allerlei Verwicklungen zur folge haben. 

führungskräfte haben üblicherweise zugang zu wichtigen unternehmensdokumen-
ten und verfügen auch über bankvollmachten. im Konfliktfall könnten sie die heraus-
gabe solcher unterlagen verweigern. 

dieses dilemma tritt häufig bei Joint Ventures und hundertprozentigen ausländischen 
unternehmen (wofe) auf, wenn das Management des chinesischen partners oder 
der tochtergesellschaft die zusammenarbeit verweigert.

das erneute beantragen von lizenzen und anderen unterlagen nimmt viel zeit in 
anspruch. daher wird empfohlen, dass die Muttergesellschaft einen dritten mit der 
Übernahme und Verwahrung der wichtigen geschäftslizenzen, siegel, finanzdaten 
und anderer wichtiger informationen des ausgeschiedenen Managers beauftragt.
generell sollten arbeitgeber bei entlassungen offen und transparent verfahren und 
sich bei allen juristischen schritten professioneller beratung versichern. 
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