@EXECUTIVE SEARCH OKTOBER 2020

NEWSLETTER ([EiumalEE |NTERNATIONAL

== DEUTSCHE VERSION CHINA

INTERVIEW:

Alexandre J. GruB
JINSGESAMT WAR DER LOCKDOWN HART” »

INTERVIEW:
Christian Tegethoff
ENTWICKLUNGEN AUF DEM ARBEITSMARKT »
S.3
‘_ ANALYSE:
| Allan Xu und Chenchen Liu
w @ AKTUELLE STRATEGIEN ZUR PERSONAL-
— — UND GEHALTSANPASSUNG »



@ EXECUTIVE SEARCH ([ Newsierer

phone: +7 499 678 2111 email: office@ctexecutive.com web: www.ct-executive.com OKTOBER 2020

INTERVIEW

JINSGESAMT WAR DER
LOCKDOWN HART”

Wie ist Eichenauer in China aufgestellt? Welche Bedeutung hat China fir lhr Unter-
nehmen?
Die Firma hat ihre Fuhler erstmalig 2005 nach China ausgestreckt. Damals wurde
zundchst ein Gemeinschaftsunternehmen mit einem Handler gegriindet, anschlieBend
ein Werk zur Produktion von Konvektoren bei Guangzhou in Betrieb genommen. Alexandre J. GruBl
Strategy Manager Ching,
SchlieBlich stellte sich die Frage: sollte der existierende Standort ausgebaut oder  Eichenaver GmbH & Co.
anderswo ein neues Werk in Betrieb genommen werden? Auch zur Beantwortung  KG. Das familiengefihrte

dieser Frage bin ich 2014 zu Eichenauer gestoflen. Dazu habe ich etliche Stand-  Traditionsunternehmen ist

ortalternativen geprift. Nach vielen Sondierungen und Treffen mit Regierungs- und  Spezialist fir die Entwick-

Verwaltungsstellen haben wir 2015 ein WFOE (wholly foreign-owned enterprise) in  lung, die Produktion und

Huai’an (Provinz Jiangsu) gegrindet. Der Standort bot ausgezeichnete Konditionen  den Vertrieb elekirischer

und gute logistische Voraussetzungen. Wir produzieren hier heute sowohl fir den  Heizsysteme fiir die Bereiche

lokalen Markt, als auch fir Kunden in Amerika und Europa. Automobil, Hausgerdte und
Industriesysteme. Eichenauer

Mit welchen Corona-MaBnahmen der chinesischen Regierung sind Sie konfrontiert  beschdftigt 60 Mitarbeiter in

worden und wie haben Sie darauf reagiert? Was waren die groBten operativen China.

Herausforderungen?

Das Corona-Thema hat uns sehr schnell und sehr hart getroffen. Wir hatten fir 2019

und 2020 verschiedene Produktionsstarts geplant, zu denen wir zahlreiche deut-

sche Experten nach China holen wollten. Eine urspringlich fur Februar geplante Rei-

se musste aufgrund der massiven Einschrankungen abgesagt werden. Wir konnten

monatelang nur mit den vor Ort vorhandenen Mitarbeitern arbeiten, die gesamte

Kommunikation mussten wir Gber Zoom und WeChat abbilden. Das fehlende Exper-

tenwissen hat uns durchaus zu schaffen gemacht. Erschwerend kam hinzu, dass voll-

kommen unklar war, wann die Reisebeschrankungen wieder aufgehoben wiirden.

Im Ergebnis musste der Neustart unserer Automotive-Produktionslinie verschoben
werden, auch wegen logistischer Probleme innerhalb Chinas. Die bestellten Maschi-
nen konnten nicht geliefert werden, da sie weder produziert, noch abgenommen
worden waren. Auto- und Eisenbahnen waren ohnehin zu; von Deutschland aus
geschickte Giter hingen monatelang im Zoll fest.

Auch die Anreise unseres neuen Werksleiters, der zuvor in Mexiko gearbeitet hatte,
ist abenteuverlich verlaufen. Aufgrund der internationalen Beschrénkungen musste
er, anders als geplant, direkt von Mexiko nach China reisen — ein Aufenthalt in der
deutschen Firmenzentrale lief} sich nicht einrichten.

Welche Auswirkungen hatte die Corona-Situation auf lhr Geschéft in China?

Wir haben uns selbstverstandlich an die chinesischen Vorgaben gehalten und
mussten die Produktion fir etwa sechs Wochen einstellen. Wéhrend dieser Zeit
haben wir allerdings von staatlichen Férdertopfen profitiert, so dass der Einbruch
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verschmerzbar gewesen ist. Dies gilt fir praktisch alle einheimischen und auslandi-
schen Unternehmen.

Insgesamt war der Lockdown hart, rigoroser als in Deutschland, vielleicht vergleich-
bar mit ltalien. Schulen, Universitaten, Kindergarten waren geschlossen, es gab
erhebliche Einschrankungen und Ausgangssperren.

Mit welcher weiteren geschdftlichen Entwicklung rechnen Sie in China?

Wir werden nun im Oktober endlich drei Mitarbeiter nach China schicken, um
den Start der Automotive-Linie zu begleiten. Die Experten werden dann etwa sechs
Wochen unterwegs sein, weil sie eine zweiwdchige Quarantane absitzen missen.
Darauf haben wir unsere Leute gut vorbereitet.

Leider konnten wir nicht bis zum Ende der Quarantanepflicht abwarten. Mit dem
Fall der Quarantanepflicht ist vor dem chinesischen Neujahrsfest nicht mehr zu rech-
nen. China halt sich bei dem Thema sehr bedeckt und es gibt keine Ausnahmen.
Einreisende ohne Residenten-Status missen die Quaranténe in einem Hotel verbrin-
gen, das einem zugewiesen wird. Das Hotel kann mehr oder weniger komfortabel
sein; in jedem Fall muss man sich darauf einstellen, zwei Wochen lang in einem
Hotelzimmer eingesperrt zu sein. Wichtig ist, sich gut zu strukturieren, um einem
Lagerkoller zu entgehen.

Nach offiziellen Angaben handelt es sich bei allen jetzt noch auftretenden Corona-

Fallen um importierte Ansteckungen. Somit ist nachvollziehbar, dass bei Einreisen

strikt vorgegangen wird. Leider ist deshalb jetzt auch der birokratische Aufwand

bei der Visabeantragung enorm.

INTERVIEW

ENTWICKLUNGEN AUF
DEM ARBEITSMARKT

Wie ist die Lage auf dem chinesischen Arbeitsmarki?

Die Arbeitslosenquote lag nach staatlichen Angaben im Juni 2020 bei 5,7 Prozent
und damit iber dem Niveau des Vorjahres - fir das Gesamtjahr 2019 wurde eine  Christian Tegethoff
Arbeitslosigkeit von 3,6 Prozent angegeben. Damit liegt die gesamichinesische Ar-  Geschéftsfishrer CT Executive
beitslosigkeit trotz der Corona-Turbulenzen in diesem Jahr auf einem im internatio-  Search

nalen Vergleich immer noch niedrigen Niveau.

Allerdings haben vor allem die Absolventen des Jahrgangs 2020 groe Probleme

auf dem Arbeitsmarkt — knapp jeder finfte von ihnen hatte bis Juni noch keinen

Arbeitsplatz gefunden.

Auch fir China gilt, dass landesweite Statistiken zur Arbeitslosigkeit allenfalls die
groben Trends aufzeigen kdnnen. Unternehmen missen immer genauer hinschauen
und die Lage in ihrer jeweiligen Branche sowie an konkreten Standorten betrach-
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ten. Denn angesichts der Gréfle und Diversitat Chinas existieren aus praktischen
Gesichtspunkten viele verschiedene Arbeitsmarkte nebeneinander — die Situation in
Shanghai ist beispielsweise vollig anders als in den westchinesischen Kleinstadten
oder auch an Tier-2-Standorten, also Stadten der zweiten Reihe.

Sind deutsche Unternehmen als Arbeitgeber fir chinesische Fihrungskréfte auch
weiterhin attraktiv?

Deutsche Unternehmen stehen auch in China fir hochwertige Produkte und gelten
allgemein als gut organisierte und faire Arbeitgeber. Allerdings gilt diese positive
Wahrnehmung fir europgische Firmen generell — auch franzésische, britische oder
skandinavische Arbeitgeber sind in China beliebt.

Viele Chinesen fihlen sich auch den Vereinigten Staaten verbunden, allen aktuellen
politischen und dkonomischen Spannungen zum Trotz, und interessieren sich fir
eine Arbeit in einem amerikanischen Unternehmen. Allerdings hat der Handelsstreit
die Position der amerikanischen Unternehmen geschwdcht; vor allem chinesische
FGhrungskrafte werden sich die Perspektiven eines mdglichen amerikanischen Ar-
beitgebers genau anschauen, bevor sie einen Wechsel erwdgen. Die wirtschaftspo-
litische Eskalation der vergangenen Monate hat dieses Phanomen weiter verstarkt.

Insgesamt haben deutsche Firmen zwar einen deutlichen Vorteil gegeniber einhei-
mischen Arbeitgebern, aber nicht unbedingt im Vergleich zu anderen europdischen
Markiteilnehmern.

Halt der Trend zu lokalen Fihrungsmannschaften auf dem chinesischen Arbeitsmarkt
weiterhin an? Haben Expats noch Chancen?

Ja, der Trend halt an - die Bedeutung von europdischen und amerikanischen Ex-
patriates nimmt in China seit léngerer Zeit ab. Es gibt in China immer mehr lokale
Manager, die hoch qualifiziert sind und Fihrungsaufgaben in internationalen Unter-
nehmen Ubernehmen kdnnen.

Auch wenn sich die Gehdlter der chinesischen Fihrungskréfte in den letzten Jahren
rasant nach oben bewegt haben, so liegen sie doch weiterhin deutlich unter denen
ihrer auslandischen Kollegen. Klassische Expat-Vergitungspakete umfassen neben
Grundgehalt und Bonus auch eine Reihe weiterer Zulagen wie Wohngeld, einen
Firmenwagen, Schulgeld, Versicherungen und bezahlte Heimflige. Durch die Erset-
zung von Expatriates durch Chinesen konnten die Firmen also ihre Personalkosten
spurbar reduzieren.

Unterstitzt wird der Trend zur lokalen Fihrungsmannschaft auch durch die Aus-
richtung der Unternehmen. War China friher vor allem als Produktionsstandort zur
Belieferung des Weltmarktes interessant, so liegt der Fokus der hier arbeitenden
Unternehmen heute oft auf dem chinesischen Binnenmarkt. Die Unternehmens- und
Vertriebsleitungen konzentrieren sich somit auf chinesische Kunden, was den Einsatz
von lokalem Fihrungspersonal nahelegt.
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Zu nennen sind allerdings auch die ,lokalen Expats”. Dabei handelt es sich um Aus-
lander, die dauerhaft in China leben und dort auf Grundlage von lokalen Arbeitsver-
trégen tatig sind. Auch wenn ihre Vergitungen meist Gber denen ihrer chinesischen
Kollegen liegen, so beziehen sie in der Regel keine Zulagen, wie sie im klassischen
Expat-Modell Gblich sind. Fir viele Unternehmen sind solche Kandidaten vor allem
als Country Manager oder Werksleiter interessant.

Welche Maglichkeiten haben Mittelstandler, gut ausgebildetes Personal zu finden
und an ihr Unternehmen zu binden?

Fur die Rekrutierung in China stehen den deutschen Unternehmen alle international
gelaufigen Methoden zur Verfiigung: Anzeigenkampagnen im Internet und in den
sozialen Medien, Personalvermittlungen und Executive-Search-Firmen, die sich auf
die Besetzung von Managementpositionen spezialisieren.

Allerdings sind die in Europa bekannten Plattformen in China entweder nicht be-
kannt oder kénnen aufgrund von Internetsperren Gberhaupt nicht genutzt werden.
So ist statt XING und LinkedIn in China Daijie verbreitet, ein fihrendes Online-Job-
portal ist 51job.

Vor allem in Metropolen wie Shanghai, Peking oder Hongkong kénnen die Firmen
auf buchstablich Tausende von Personalvermitlungen zuriickgreifen, die sich auf
jede erdenkliche Nische spezialisieren. Hier fllt es nicht immer leicht, seriése von
unseridsen Anbietern zu unterscheiden, und es empfiehlt sich, sich vor der Beauftra-
gung umzuhéren beziehungsweise Referenzen abzufragen.

Alle internationalen Executive-Search-Firmen sind in China aktiv, wobei die meis-
ten Biros in Shanghai unterhalten. Die Zusammenarbeit mit diesen Headhuntern
empfiehlt sich insbesondere fir die vertrauliche Besetzung von Fihrungspositionen
sowie fir schwierige Félle — etwa bei Rekrutierungen fir entlegenere Standorte in
der Provinz.

Unternehmen mit langfristigen China-Planen sollten in jedem Fall eine vorausschau-
ende Personalpolitik pflegen und Fihrungskrafte im eigenen Haus systematisch auf-
bauven.

Uber léngere Schulungsaufenthalte in Deutschland kénnen nicht nur technische und
sprachliche Fertigkeiten vermittelt werden — ebenso wichtig ist der Aufbau eines
Reservoirs von Spezialisten und Managern, die mit der Unternehmenskultur vertraut
sind und sich im Idealfall langfristig an den Arbeitgeber gebunden fihlen.

Besonders in umkampften Branchen ist es wichtig, den Mitarbeitern Entwicklungs-
perspektiven im eigenen Unternehmen aufzuzeigen, damit méglichst kein Interesse
an einem Arbeitgeberwechsel aufkommt.
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Die Corona-Pandemie konfrontiert Unternehmen auf der ganzen Welt mit finanziel-
len und operativen Problemen. Viele Unternehmen waren gezwungen, ihre perso-
nelle Aufstellung anzupassen, um das Uberleben und die langfristige Entwicklung
sicherzustellen. Eine solche Anpassung des Personalbestands und des Vergitungs-
systems kann helfen, ein Unternehmen krisenfest aufzustellen.

Fur viele Personalabteilungen gehdren Personalabbau und Gehaltskirzungen allerdings
nicht zu den Routineaufgaben. Unerfahrene Personalmanager kénnen bei Lohnkirzun-
gen oder Entlassungen deshalb Fehler machen, die zu rechtlichen Risiken fGhren.

Dieser Artikel soll HR-Verantwortlichen dabei helfen, unter Beriicksichtigung der neu-
esten Vorschriften Personalabbau und Gehaltskirzungen vorzunehmen, ohne juristi-
sche Probleme heraufzubeschwéren.

Strategien zur Gehaltsanpassung
Versetzung und Gehaltsanpassung

Bei Vorliegen bestimmter Griinde kénnen Arbeitgeber die Position und dementspre-
chend die Vergitung eines Arbeitnehmers verandern.

Artikel 40 des Arbeitsvertragsgesetzes der Volksrepublik China impliziert, dass der
Arbeitgeber méglicherweise die Position eines Arbeitnehmers mit entsprechenden
Anpassungen der Vergitung verandern kann, wenn festgestellt wird, dass der Ar-
beitnehmer nicht in der Lage ist, seine Arbeit zu verrichten. Dies kann etwa zutref-
fen, wenn der Arbeitnehmer an einer Krankheit leidet und nach Ablauf der festge-
legten medizinischen Behandlungsdauer nicht in der Lage ist, die urspringlichen
Aufgaben wahrzunehmen.

Eine solche Versetzung sollte jedoch mit Vorsicht durchgefihrt werden, um potentiell
nachteilige Arbeitsrechtsstreitigkeiten zu vermeiden. Arbeitgeber sind gut beraten,
die gesetzlichen Verfahren strikt einzuhalten und sicherzustellen, dass die Versetzung
den ortlichen Vorschriften entspricht. Zum Beispiel sollte der Arbeitgeber Bewertungs-
runden fir die Leistung des Arbeitnehmers durchfihren und ausreichende Beweise fir
die Rationalitét von Versetzung und Gehaltsanpassung sammeln. Um die rechtlichen
Risiken zu verringern, wird empfohlen, einen lokalen Anwalt zu konsultieren.

Arbeitskosten legal senken

Zusatzlich zur oben genannten Strategie gibt es weitere Méglichkeiten, um die Ar-
beitskosten wahrend einer Pandemie gesetzeskonform zu senken.
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Inanspruchnahme von Urlaub: Wahrend der Corona-Pandemie dirfen Unterneh-
men, die die Fernarbeitsbedingungen nicht erfillen, mit ihren Mitarbeitern Gber die
Inanspruchnahme von Urlaub verhandeln.

Anpassung der Arbeitszeit oder Einfilhrung von Schichtbetrieb: Unternehmen kdn-
nen auch erwdgen, die Arbeitszeit zu verkirzen oder einen Schichtbetrieb einzufih-
ren, damit die Vergitungen entsprechend angepasst werden kénnen. Entsprechende
Anderungen kénnen ggf. beim &rtlichen Personal- und Sozialversicherungsamt be-
antragt werden.

Anpassung des Vergitungssystems: Der Arbeitgeber kann versuchen, auf dem Ver-
handlungsweg das Verhdltnis von fixem und variablem Vergitungsanteil zu verandern.

Aufschub von Gehaltszahlungen: Aufgrund hdherer Gewalt, operativen Problemen oder
aus anderen Griinden kann der Arbeitgeber die Gehaltszahlung fir eine bestimmte Frist
aufschieben, die durch die &rilichen Lohnzahlungsbestimmungen bestimmt wird.

Strategien fir das Downsizing von Unternehmen

Wahrend einer Pandemie kommen Unternehmen immer wieder in Situationen, in
denen sie Personal abbauen missen. Dies kdnnen beispielsweise Probleme im Ge-
schaftsbetrieb sein, etwa bedingt durch Kapitalmangel oder Insolvenz. Typisch sind
auch Probleme in der Lieferkette, die im Extremfall zu einer Schieflage oder gar
SchlieBung des Unternehmens fishren kénnen.

Es ist jedoch wichtig zu beachten, dass die Beendigung von Arbeitsvertragen immer
den Bestimmungen des Arbeitsvertragsgesetzes der VR China entsprechen sollte. Die
Grinde und Verfahren fir den Rickiritt missen dem Gesetz entsprechen und dirfen
nicht vom Arbeitgeber selbst festgelegt oder von beiden Parteien vereinbart werden.

Wesentliche Anderungen der objektiven Bedingungen

Unternehmen kdnnen mdglicherweise Massenentlassungen durchfihren, wenn sich die
objektiven Bedingungen erheblich andern (Artikel 40 des Arbeitsvertragsgesetzes).

Das Gesetz enthdlt jedoch keine klare Definition dieser ,objektiven Bedingungen”.
In der Regel missen sich die Umstande dergestalt andern, dass der Arbeitsvertrag
nicht mehr erfillt werden kann. Ein Beispiel ist die Streichung einer Stelle aufgrund
einer Fusion oder einer Unternehmensumstrukturierung.

Arbeitgeber sollten im Einzelfall einen Anwalt konsultieren, um festzustellen, ob dies
eine Option fir ihre Situation ist.

Kindigung aus wirtschaftlichen Grinden

Die Kindigung aus wirtschaftlichen Griinden ist ein anderer Weg, aber die An-
wendbarkeit dieser Strategie ist recht restriktiv gefasst.
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Eine Kindigung aus wirtschaftlichen Griinden kann nur unter vier recht eng definierten
Voraussetzungen wirksam ausgesprochen werden. Auf3erdem enthdlt das chinesische
Arbeitsvertragsgesetz strenge Anforderungen an die Anzahl der Entlassungen und die
Verfahrensanforderungen. Unternehmen missen die wichtigsten Punkte des Gesetzes
sorgfaltig studieren oder Anwdlte konsultieren, bevor sie zu diesem Mittel greifen.

Dariber hinaus kdnnen bestimmte Kategorien von Arbeitnehmern grundsatzlich
nicht aus wirtschaftlichen Griinden entlassen werden. Dazu gehdren Arbeitnehmer
nach einem Arbeitsunfall oder mit einer Berufskrankheit, Arbeitnehmer in medizini-
scher Behandlung, Arbeitnehmerinnen in der Schwangerschaft, Mutterschaft oder
Stillzeit oder Arbeitnehmer, die mehr als 15 aufeinanderfolgende Jahre gearbeitet
haben und in weniger als finf Jahren das gesetzliche Rentenalter erreichen.

Auflésung des Unternehmens

Massenentlassungen sind méglich, wenn die Lizenz des Unternehmens widerrufen
wird, das Unternehmen geschlossen werden muss oder der Arbeitgeber beschlossen
hat, das Unternehmen aufzulésen. Allerdings sind auch in diesen Féllen bestimmte
gesetzliche Regelungen zu beachten.

Abfindung und Ausgleichszahlung

Solange der Mitarbeiter nicht gegen die Unternehmensrichtlinien verstof3en oder ei-
nen schwerwiegenden Fehler begangen hat, missen Arbeitgeber den Mitarbeitern
auf der Grundlage ihrer Dienstjahre Abfindungen und Entschadigungen zahlen.

Dies bedeutet, dass Arbeitgeber die durchschnittliche Vergitung fir einen Monat
(einschlieBlich Bruttogehalt, Jahresbonus, sonstiger Zulagen) multipliziert mit der
Anzahl der Jahre zahlen sollen, in denen der Arbeitnehmer fir das Unternehmen
gearbeitet hat. Eine zusatzliche Vergitung von einem Monat kann anstelle einer
dreifligtagigen Kindigungsfrist an den Mitarbeiter gezahlt werden.

Die ,durchschnittliche Vergitung fir einen Monat” wird auf Grundlage des Durch-
schnitts der letzten zwdlf Monate vor der Kindigung berechnet.

Juristische Risiken: Empfehlungen

Wenn ein Unternehmen eine Entlassung in Betracht zieht, muss es das Risiko be-
ricksichtigen, gegen die Arbeitsgesetze zu versto3en, was zu Arbeitskonflikten und
von Mitarbeitern angestrengten Klagen fihren kann. In sensiblen Zeiten kénnen
Massenentlassungen das Unternehmen auch einer verstarkten Aufsicht durch die
zustandigen lokalen Regierungsstellen unterwerfen.

Es ist deshalb empfehlenswert, die Zustimmung der Verwaltung im Voraus einzuholen.
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Dariber hinaus sollten Unternehmen besonders auf die Mitarbeiter in Schlisselpo-
sitionen achten. Mitarbeiter, die iber Informationen iiber ein Fehlverhalten des Un-
ternehmens verfigen, kdnnten die UnregelmaBigkeit den zusténdigen Regierungs-
stellen melden. Dies kénnte einen staatlichen Untersuchungsprozess auslésen und
allerlei Verwicklungen zur Folge haben.

Fuhrungskrafte haben Gblicherweise Zugang zu wichtigen Unternehmensdokumen-
ten und verfigen auch Gber Bankvollmachten. Im Konfliktfall kdnnten sie die Heraus-
gabe solcher Unterlagen verweigern.

Dieses Dilemma tritt haufig bei Joint Ventures und hundertprozentigen ausléndischen
Unternehmen (WOFE) auf, wenn das Management des chinesischen Partners oder
der Tochtergesellschaft die Zusammenarbeit verweigert.

Das erneute Beantragen von Llizenzen und anderen Unterlagen nimmt viel Zeit in
Anspruch. Daher wird empfohlen, dass die Muttergesellschaft einen Dritten mit der
Ubernahme und Verwahrung der wichtigen Geschéftslizenzen, Siegel, Finanzdaten
und anderer wichtiger Informationen des ausgeschiedenen Managers beauftragt.
Generell sollten Arbeitgeber bei Entlassungen offen und transparent verfahren und
sich bei allen juristischen Schritten professioneller Beratung versichern.
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